
1.点击电脑左下方“开始“按钮，点击”设置“打开 

 

 

2.搜索“麦克风隐私设置“ 

 
 

3.允许应用访问 



 
 

 

如以上操作完成还是被占用 

把鼠标移动到任务栏-右击-打开“任务管理器“-查看正在运行的程序-请退出与考试不相关

的程序。避免影响考试 


